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CÓMO HACERLO

Si olvidaste la contraseña de tú Amway ID, sigue los sencillos 
pasos a continuación para obtener una nueva. 

PARA RESTABLECER TU CONTRASEÑA

NOTA: Si tienes un correo electrónico y un número de 
teléfono móvil asociados con tu cuenta, se te llevará a una 
pantalla para seleccionar tu opción de recuperación 
preferida.

RESTABLECER CONTRASEÑA
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Selecciona «Iniciar Sesión».

Selecciona «Olvidé la contraseña». 

Ingresa tu Amway ID en el espacio proporcionado.

Selecciona «CONTINUAR».

Abre el menú Perfil.
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¡MÉZCLALA!
Tu contraseña nueva debe:
• tener al menos 8 caracteres;
• contener al menos 1 letra;
• contener al menos 1 número;

¡LISTO!
Anota tu contraseña nueva para inicios de sesión 
futuros.

Ingresa tu contraseña nueva.

NOTA: Recibirás un correo electrónico o un mensaje de 
texto que contendrá un código único de 6 dígitos. 
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Verás una barra verde que confirma el «¡cambio exitoso de 
tu contraseña!» Tu contraseña ha sido actualizada 
correctamente.

Confirma tu contraseña nueva.

Selecciona «RESTABLECER CONTRASEÑA».

Selecciona «VERIFICAR».

Ingresa este código de 6 dígitos en la casilla Ingresa el 
código de verificación:




